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STRUTTURA 
ÅCosõ¯la BuonaGovernance?

ÅCosa e quali sono i 12 Principi della Buona
Governance?

ÅQualevaloreaggiuntonellõapplicarei 12 Principi?



CHE COSA È LA 
BUONA

GOVERNANCE? 

La Strategia per l'innovazionee la Buona Governance
democratica è uno strumento pratico per migliorare la
governancea livello locale e, di conseguenza,la qualità
della vita delle comunità locali.

I 12 Principi della Buona Governanceriflettono i valori
fondamentali della società democratica europea e
rappresentanolõinsiemedelle condizioni che devono
essere soddisfatte per una Buona Governance
democratica.

Facendo riferimento a questi principi, gli enti locali
degli Stati membri del Consiglio d'Europa possono
migliorarela loro governancein modocontinuativo.



QUALI SONO I 
12 PRINCIPI 
DELLA BUONA 
GOVERNANCE?

1. PARTECIPAZIONECIVICA,RAPPRESENTANZA,CORRETTOSVOLGIMENTO
DELLEELEZIONI

2. RICETTIVITÀ

3. EFFICIENZAEDEFFICACIA

4. APERTURAETRASPARENZA

5. STATODI DIRITTO

6. COMPORTAMENTOETICO

7. COMPETENZAECAPACITÀ

8. INNOVAZIONEEAPERTURAALCAMBIAMENTO

9. SOSTENIBILITÀEVISIONEDI LUNGOTERMINE

10. SOLIDITÀNELLAGESTIONEFINANZIARIA

11. DIRITTIUMANI,DIVERSITÀCULTURALE,COESIONESOCIALE

12. RESPONSABILITÀ



PERCHÉ 
APPLICARE I 
12 PRINCIPI?

Il rispetto e lõattuazionedei 12 Principi della Buona Governance
democratica a livello locale assistono le amministrazioni
nellõottenimentodei seguentirisultati:

ÅCoinvolgimento e partecipazione attiva dei cittadini
nellõinfluenzareil processodecisionalelocale;

ÅIncremento del livello di democratizzazione delle
amministrazionilocali;

ÅMaggiore cooperazione e collaborazione tra cittadini e
rappresentantieletti;

ÅMiglioramentodellõerogazionedei servizipubblici da parte delle
amministrazionilocali;

ÅSviluppo di una cultura pubblica di governance sempre più
vicina alle esigenzeed ai bisognidei cittadini.
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Programma ELoGE

COSõĉ? COME FUNZIONA?



STRUTTURA 

ÅCosõ¯e cosanon è ELoGE?

ÅQualisonogli obiettivi del programma?

ÅQualisonogli elementiôinnovativiõsu cui si basa?

ÅQualisono le fasi del programma?

ÅQualisono i passiper i comuni partecipanti?

ÅQualisonogli strumenti?



COSõĉ 
ELoGE?

ÅELoGEè Il programma del ConsigliodõEuropache
promuove la buona governance democratica tra le
amministrazionelocali.

ÅELoGE

ÅPREMIAle amministrazioni locali che si contraddistinguono
perlõelevatolivello di governancedemocratica

ÅSENSIBILIZZAle amministrazioni locali nel riflettere sulla
governancedemocratica,ovvero

ÅSUPPORTAle amministrazioni locali a ôtradurreõnei 12
Principi il proprio operato ð così facendo permette ai
comuni di valutarsi, come punto di partenza per rafforzare
la buonagovernance.



COSA NON È 
ELoGE?

ÅIl programmaELoGENONè un concorsotra comuni

ÅCiascuncomuneôgareggiaõcontro se stesso

ÅLõoperatodei comuni in termini di buona governance
è valutato ed auto-valutato (dai comuni stessi) in
basea un benchmarkstandard

ÅNon esiste un numero massimo o minimo di comuni
premiati



OBIETTIVI

Il programma ELoGEmira a raggiungere i seguenti 
obiettivi:

üIN-FORMARE

ÅMigliorare e potenziare la Buona Governancedemocratica delle
amministrazionilocali

üFAVORIRELAPARTECIPAZIONE

ÅFavorire la partecipazione democratica dei cittadini alla vita
pubblicadel proprio comune

üSENSIBILIZZARE

ÅSupportare i Comuni a comprendere i punti di forza e debolezza
nellõelaborazionedel processo decisionale e dellõerogazionedei
servizipubblici

üPROMUOVEREBUONEPRATICHE

ÅRaccoglieree diffondere buone pratiche di altre comunità locali
individuate nel corso del processo di valutazione volto
allõassegnazionedel riconoscimentoELoGE



ELEMENTI 
INNOVATIVI

PIATTAFORMA 

NAZIONALE

DELIBERA

QUESTIONARI ðPERCEZIONI 
DI CITTADINI 

QUESTIONARI INTERNI - PERCEZIONI DI 
RAPPRESENTANTI ELETTI E DIPENDENTI

AUTOVALUTAZIONE ðIL COMUNE (I.E. SINDACO E/O 
REFERENTI ELOGE) SI ESPRIME SUL PROPRIO OPERATO



14FASI ED ATTORI DEL PROGRAMMA ELoGE

ELoGEè conferito dalle 

organizzazioni 

nazionali/locali 

accreditate e 

riconosciute dal 

Consiglio dõEuropa.

Un ente è accreditato per 

3 anni 

AICCRE FVG: 2020-2023

ACCREDITAMENTO

L'ente accreditato, 

aiutato da un comitato di 

esperti ðla Piattaforma 

nazionale - assegna il 

marchio ELoGEai 

comuni che hanno 

dimostrato con successo 

la conformità ai 12 

principi.

PREMIAZIONE

I comuni partecipanti 

sono supportati dallõente 

accreditato nella 

realizzazione del 

programma.

ATTUAZIONE

01

02

04

03 Compito della 

Piattaforma nazionale ð

un comitato di esperti 

che in base a una 

metodologia stabilita 

delibera 

sullõassegnazione del 

titolo per ciascun 

Comune..

VALUTAZIONE



15IL PERCORSO DEI COMUNI
Il PROCESSO DI ASSEGNAZIONE 

DEL MARCHIO ELoGE 1 ðCANDIDATURA

La Piattaforma Nazionale delibera e assegna, in 

una Cerimonia Finale, il Marchio ai Comuni che 

hanno completato con successo il programma 

ELoGE.

3 ðVALUTAZIONE&PREMIAZIONE 

Diffusione dei risultati raggiunti e impostazione 

prossimo percorso/ciclo del Programma ELoGE

4 ðCAPITALIZZAZIONE

Il Comune che desidera ricevere il 

riconoscimento ELoGEdeve presentare la 

propria candidatura presso la piattaforma 

nazionale/regionale accreditata a conferire 

ELoGE(es. AICCRE FVG).

1 ðCANDIDATURA

Una volta candidato, il Comune deve applicare gli 

strumenti di valutazione ELoGE: 

i) Autovalutazione attraverso la Matrice dei 12 

Principi/Benchmark, 

ii) Somministrazione dei 3 questionari (i.e. 

amministratori locali, dipendenti comunali, 

cittadini).

2 ðATTUAZIONE



Strumenti 
raccolta 
dati ELoGE

1. BENCHMARK.
ÅLa matrice dei 12 principi (tabella) che supporta l'attività di auto-

valutazionedel Comune.

ÅIl Comune si auto-valuta per ciascuno principio, in base a
indicatori, su una scalada 1 a 4.

ÅIl Comune deve ôgiustificareõla valutazione con documenti,
iniziative/progetti, leggi,politiche locali, etc.

2. QUESTIONARI
Å2.1 QUESTIONARICITTADINI

Å2.2. QUESTIONARIINTERNI

ÅRAPPRESENTANTIELETTI

ÅDIPENDENTICOMUNE

ÅOBIETTIVOð corroborare lõautovalutazionecon elementi di
percezioneda parte di chi ôviveõla buona governanceallõinterno
del comune(es. cittadini).



ELoGEin 
EUROPA 

Å10 anni di  esperienza

Å13 Paesi: 
ÅBulgaria, Francia, Irlanda, Italia, 

Grecia, Lituania, Malta, 
Norvegia, Polonia, Portogallo, 
Romania, Slovacchia, Spagna 
(Paesi Baschi)

ÅUna rete europea che 
promuove la Buona 
Governance 

ÅUna rete sempre in 
espansione e sempre 
attiva: 4 nuovi ELoGE
lanciati durante la 
Pandemia COVID-19
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TESTIMONIANZE

ÅPAESI BASCHI - SINDACO DI BASAURI ALLA 
CONFERENZA ELOGE, SAN SEBASTIAN, 20 MARZO 
2018

ÅPrima era piuttosto difficile per noi ... Ora, la 
metodologia ELoGEcon criteri e indicatori 
precisi rende tutto chiaro e ci aiuta a stabilire e 
raggiungere i nostri obiettivi ... È stato anche 
molto utile confrontare le nostre autovalutazioni 
con l'opinione dei nostri cittadini ... 

ÅPOLONIA - KRZYSZTOF HILDEBRANDT, SINDACO 
DELLA CITTÀ DI WEJHEROVO

Å I residenti di Wejherowopossono dire con 
orgoglio che sono stati inclusi nel gruppo di 
nove governi locali polacchi premiati con un 
certificato dal Consiglio d'Europa, che conferma 
l'alta qualità del lavoro dell'ufficio municipale, in 
conformità con gli standard europei. I residenti 
che utilizzano i servizi dell'ufficio municipale di 
Wejherowohanno compilato dei sondaggi, in 
cui hanno apprezzato molto gli effetti delle sue 
attivit¨. Sono lieto che la giuria dellõiniziativa 
abbia apprezzato molto anche le procedure di 
gestione esistenti in ufficio, considerandole 
buone pratiche da condividere con gli altri .
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